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Resumen: El trabajo estudia la evolucién de cooperativismo canadiense en el
marco de las ensefianzas de postgrado. La necesidad de disefiar una asignatura
atractiva dirigida a un auditorio que por primera vez tomaba contacto con la
economia social, hizo que se extremaran las precauciones a la hora de filtrar y
seleccionar los contenidos. Una primera parte estd dedicada a ubicar desde el
punto de vista didactico la asignatura en el plan de estudios, asi como esbozar el
contenido de los bloques tematicos. A continuacidn, se exponen las herramientas
didacticas y de aprendizaje que se llevan a cabo. Aqui se hace especial hincapié
en el uso de recursos telematicos a la hora de desarrollar las practicas. A lo largo
del bimestre se persigue como objetivo principal el hacer llegar a los alumnos el
hecho diferencial que distingue a las sociedades cooperativas de las sociedades
mercantiles. Se concluye que las ensefianzas universitarias basadas en explicar
los procesos asociativos independientemente de la estructura que tomen, tienen
a juicio de este autor, un largo vy fructifero recorrido, siempre que haya un apoyo
decidido por parte de las autoridades académicas.

Palabras clave: Aprendizaje, cooperativas, postgrado, evaluacién formativa,
universidad, master.

Title: Formative assessment in the subject "Cooperative movements and
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Summary: The paper analyzes the evolution of Canadian cooperatives in the
context of postgraduate teaching. The necessity to design an attractive subject
addressed to an audience that took first time contact with the social economy,
made to take precautions when filtering and selection of content. The first part is
dedicated to locate from point of view teaching the subject in the curriculum as
well as outline the contents of the thematic blocks. The following outlines the
teaching and learning tools that are carried out. Here the emphasis is on using
Internet resources in developing the practice. Throughout the two months is
pursued as main objective to get students the differential factor that
distinguishes the cooperative societies of commercial companies. It is concluded
that university education based on associative processes to explain whether the
structure they take, are the opinion of this author, a long and fruitful journey,
wherever there is strong support by the academic authorities.
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1. Introduccion

El interés por la Economia Social y sus formas cooperativas trasciende a las
areas de conocimiento clasicas que tradicionalmente se han ocupado del
asociacionismo (Economia, Empresa, Derecho, Sociologia e Historia). Ello viene
motivado porque son las personas los principales actores y objeto de estudio, no
las empresas. Cada vez hay mas colegas (antropdlogos, filélogos, gedgrafos,
agrénomos, bidlogos, trabajadores sociales, graduados en relaciones laborales,
etc.) que muestran interés por unas formas empresariales que estan
demostrando ser capaces de resistir mejor que las sociedades mercantiles a los
periodos de crisis econdmicas y de hundimiento de los niveles de empleo.

La Facultad de Filologia de la Universidad de La Laguna a la hora de disefar el
Master Internacional en Estudios Norteamericanos-MUENA (BOC, 26/082010),
me ofrecid la oportunidad de impartir una asignatura de caracter obligatorio que
explicara el proceso mediante el cual el cooperativismo es un rasgo caracteristico
de la economia canadiense, incidiendo muy especialmente en los aspectos
relacionados con el proceso de formacién de la conciencia cooperativa. El curso
se imparte en inglés y en espaiol.

En esta comunicacion mostraré los procedimientos didacticos y competencias
que se usan a la hora de disefiar la materia. Desde el primer momento tenia a mi
favor la libertad en la eleccion de contenidos con la certeza de no correr el riesgo
de incurrir en repeticiones innecesarias con el resto de las areas de conocimiento
que constituyen la oferta basica del Master. No obstante, mi objetivo fue
organizar una asignatura que compaginara el rigor de los contenidos de la
economia cooperativa como disciplina, con las necesidades profesionales de un
alumnado con formacién humanistica que por primera vez accedia a los
conceptos asociativos.

En primer lugar explicaré el programa docente y sus contenidos en el marco
de las competencias generales que encuadra el titulo. Mi idea es mostrar a los
alumnos la evolucion, caracteristicas y desarrollo del cooperativismo canadiense,
insistiendo en sus rasgos mas representativos (véase anexo). En segundo lugar,
analizo los instrumentos de aprendizaje empleados en las clases tedricas vy
practicas, asi como el proceso de evaluacién. Finalizo con unas breves
consideraciones generales. El método de evaluacién elegido es el continuo,
abriendo la posibilidad de aplicar técnicas de autoevaluacién formativa.

2. El programa: la busqueda del equilibrio entre la asignatura y los
objetivos docentes del MUENA

Mi primera preocupacién fue hacer interesante una materia como la de la
economia social, a un perfil de estudiantes que no han tenido a lo largo de sus
estudios de licenciatura la oportunidad de aproximarse a los contenidos
relacionados con las empresas cooperativas y otros modelos de asociacién. En
ese sentido, disefé un programa que partiendo de un primer bloque de caracter
introductorio, comprendiera los aspectos mas sobresalientes del cooperativismo
canadiense, la distribucion territorial, la legislaciéon y las diferentes tipologias
como corresponde a un pais de enorme diversidad geografica. El fomento del
asociacionismo entre los pueblos aborigenes, la formacién de las grandes
corporaciones y el apoyo a las iniciativas medio ambientales, son temas que se
tratan en profundidad (Gertlner, 2001).
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Pero estas intenciones tenian que ser compatibles con las competencias del
Master. Su principal objetivo es la formacién de profesionales que procedentes
de Humanidades y Ciencias Sociales, accedan a un conocimiento compacto,
coherente y polivalente sobre las sociedades nacionales de Norteamérica y sus
referentes culturales. Se anade ademas la necesidad de proporcionar un amplio
conocimiento de las instituciones de los paises de América del Norte. El
conocimiento especializado y multidisciplinar de las herramientas de analisis e
investigacion en Estudios Norteamericanos, el control integral de las técnicas de
comunicacién y gestién de la informacién sobre las culturas norteamericanas
contemporaneas.

En cuanto a las competencias, tan solo voy a relatar aquellas que tienen una
relacion mas estrecha con la asignatura. La adquisicion de una formacion
avanzada de caracter especializado y multidisciplinar; la formacion investigadora
orientada a los programas de doctorado; el desarrollo de las técnicas de
aprendizaje auténomo; la adquisicion de habilidades y competencias propias para
insercién en el mercado laboral; la capacidad de liderar grupos de trabajo
multidisciplinares; la habilidad de aplicar y relacionar los conocimientos
adquiridos dentro del contexto internacional; la adquisicién y desarrollo de
herramientas basicas de analisis comparado y, por ultimo, las capacidades para
crear Yy liderar proyectos internacionales culturales, comerciales o de
cooperacion. La materia se agrupa en la oferta metodoldgica intensificacién
curricular A: EEUU y Canada, con una carga docente de 3 créditos. Se imparte
durante el 4° bimestre, normalmente durante los meses de abril y mayo. Estan
concentradas en los lunes de 15:00 a 17:40 dedicandole 1:40 horas a clases
tedricas y 1 hora a las clases practicas.

La asignatura estd organizada en cuatro bloques tematicos. El primero de
ellos, de tipo introductorio analiza el concepto y origen del cooperativismo a nivel
internacional. La idea es mostrar a los alumnos la fortaleza de las cooperativas,
su evolucién, y actual posicidn en la economia mundial. El segundo y tercero se
centra en la organizacion del movimiento cooperativo canadiense propiamente
dicho. Sus caracteristicas, instituciones, organizaciones y sectores productivos
mas representativos. El cuarto y ultimo lo dedico a estudiar a las cooperativas y
su relacion con los temas de la sostenibilidad medioambiental.

Comienzo el primer bloque tematico con el analisis de algunas tablas sobre la
participacion del volumen de negocio de las cooperativas con respecto al PIB de
los paises mas representativos (Sanchez y Roelands, 2011). Reflexionamos sobre
el concepto de cooperativa, que significa para ellos esta peculiar forma de
organizaciéon empresarial. Asi, se plantea la pregunta, ¢qué es una cooperativa?,
dejando bien claro que a pesar de los 200 anos transcurridos, aun hoy dia y
desde la bibliografia mas especializada debate sobre su naturaleza. Una polémica
que lejos de estar cerrada continla en plena actividad. A pesar de ello, nos
remitimos a la definicién oficial de la Asociacidn Internacional de Cooperativas:
“Una cooperativa es una asociacion autonoma de personas que se han unido de
forma voluntaria para satisfacer sus necesidades y aspiraciones econdmicas,
sociales y culturales en comun mediante una empresa de propiedad conjunta y
de gestion democratica”. Se analizan los valores, asi como los principios
universales de cooperativismo donde el voluntarismo, el control democratico de
los miembros, la autonomia e independencia, educacidon e informacion,
cooperacion entre cooperativas y proximidad con la comunidad, son algunos de
los rasgos mas sobresalientes.
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Después de hacer un breve recorrido por las caracteristicas de la Agencia de
Cooperacién Internacional, se pasa a explicar el origen del cooperativismo a
partir de las primeras experiencias britanicas en el contexto de la Revolucion
Industrial, del nacimiento del movimiento sufragista, del Owenismo y de la
reivindicaciéon del voto femenino, para detenernos en el modelo basico de
Rochadle en 1844. Tras analizar las caracteristicas de las cooperativas de
consumo al por menor y como funcionaba esta experiencia pionera, se hace
hincapié en el concepto de non profit como idea vertebradora de la accién
empresarial: beneficios que se usan para la colectividad y el retorno a los
miembros, fortalecer la democracia, asegurar la transparencia en la contabilidad
(open books), garantizar los pagos en metalico, fomentar la honestidad y
difundir la educacién. Hacemos mencién de otras experiencias pioneras
centradas en los pequenos negocios como el modelo Schulze-Delitzsch, o en el
origen del cooperativismo de crédito con el modelo Raiffeisen.

La instrumentalizacién de las cooperativas por parte del Estado y las
ideologias politicas también tiene, aunque breve, su espacio en esta primera
unidad didactica. La cooperativa como vehiculo hacia el comunismo (Marx, Lenin,
Stalin,), hacia el colectivismo (Mao) y como un instrumento para controlar el
poder local (fascismos). La internacionalizaciéon del movimiento cooperativo con
la creacion de la AIC en 1895 y la creacion de OIT en 1920 marcan un antes y un
después del movimiento cooperativo. La colonizacion europea Yy la
descolonizacién trasladdé el modelo cooperativo de Europa a los nuevos paises
donde se desarrolld un tipo de cooperativismo basado en el uso compartido de
los recursos naturales. Por ejemplo, en la India las cooperativas de azucar fueron
exitosas y en Sudamérica destacan las cooperativas caribenas de crédito.

Con la liberacién de comercio y la crisis de la pobreza en Africa entre 1990-
2000 surgen con fuerza las cooperativas, siendo las mujeres las verdaderas
protagonistas. Las cooperativas se convierten en instrumentos para luchar contra
la pobreza. La caida del comunismo dio lugar a la transicidn econdémica al
convertirse las cooperativas en puentes hacia el capitalismo. En este apartado
nos detenemos en analizar las experiencias de los paises europeos del Este y el
proceso de reorganizacion de las antiguas cooperativas soviéticas. Se mencionan
las experiencias exitosas de cooperativas en la actualidad: las cooperativas de
consumo japonesas, el caso Mondragon, las cooperativas sociales de la regién
italiana de Emilia-Romagna, etc. Se les plantea a los alumnos una serie de
preguntas claves para estimular la participacién. é¢Son las cooperativas una
realidad viable?, iayudan al pobre?, éno es mejor el mercado?, éno son las
corporaciones transnacionales mas eficientes? (Fairbairn, 2005).

Por ultimo, se reflexiona sobre los siguientes ejes de discusién: las
cooperativas son empresas con alma, es decir de personas; son una opcidn ante
las desventajas de la era de la globalizacion; se constituyen por la unién de
propietarios y estan democraticamente controladas; crean mucho trabajo
empleando a mas de 100 millones de personas en todo el mundo; algunas de
ellas son competitivas siendo lideres en el mercado. Finalmente debatimos sobre
la naturaleza de las cooperativas como empresas de ayuda mutua y no de
caridad.

Con el segundo y tercer bloque entramos de lleno a conocer la estructura del
cooperativismo canadiense. En primer lugar, se explica la distribucion territorial
por provincias, asi como las cifras mas significativas: 4 de cada 10 ciudadanos
son miembros de cooperativas lo que hace un total de 18 millones de socios. Con
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datos de 2010 el niumero de cooperativas alcanzaba las 9.000 unidades, daban
trabajo a 170.000 personas y a 70.000 voluntarios. Se presta especial atencién a
Quebec como un caso diferenciado en economia social, cuna del cooperativismo
canadiense al crearse las primeras experiencias a mediados del siglo XIX. El
resultado es que de los 7.4 millones de habitantes que tiene la provincia, el 73 %
son miembros de alguna cooperativa. El Consejo de Cooperativas de Quebec
fundado en 1940 es la organizacion que aglutina a mas de 40 federaciones de
cooperativas y otras formas de alianza.

Mencién aparte es el conglomerado empresarial de la Federacidon de
Cooperativas, cuyas oficinas centrales se encuentran en Saskatoon. Esta
considerada como la cooperativa no financiera mas importante del pais por
ventas. Su area de influencia abarca todo el Oeste del pais involucrando a mas
de 500 poblaciones rurales y urbanas. Entre sus actividades se deben destacar
las ventas al por mayor y todo tipo de actividades industriales, concentra a un
total de 1.3 millones de socios.

En cuanto a las cooperativas del Artico, hay un total de 32 activas en las
provincias de Nunavut, territorios del Noroeste y Norte de Manitoba. Son
espacios habitados por pueblos que habian sido ndmadas hasta hace poco, pero
con una amplia tradicion de sacar adelante proyectos en comunidad.
Comprenden una amplia variedad de culturas y dialectos. Estas comunidades
siempre han querido controlar por ellos mismos las actividades econdmicas,
gestionar los beneficios y la evolucion de las empresas. En un principio se
desarrollaron en torno a la artesania, confeccién de prendas de piel y la
comercializacion de la pesca.

Actualmente toda una serie de actividades relacionadas con el alojamiento,
oficinas de correos, agencias de viajes, cafeterias, inmobiliarias, pequefios
supermercados e inclusive ofreciendo servicios de la televisidon por cable, estan
lideradas por las cooperativas articas. Agrupadas en la Federacion de
Cooperativas del Artico, esta entidad se ha convertido en una cooperativa de
servicios al por mayor de segundo grado. Entre sus actividades destacan la
gestion y contabilidad de las cooperativas asociadas, construccion, recursos
humanos, impulsar proyectos de desarrollo y ayuda a los inventarios, controles
internos, informes financieros, asesoria juridica y relaciones publicas. Ademas
como una entidad paralela, pero dentro de la estructura de la Federacion se ha
creado la division financiera (ACDF) encargada de proporcionar a los miembros
de las cooperativas asociadas financiacion a largo plazo, financiacion del capital
circulante y todo tipo de facilidades y asesoramiento para el desarrollo
cooperativo. Las cooperativas del artico se han convertido en un excelente
ejemplo para el desarrollo econdmico de la poblaciéon aborigen. En 2007, poseian
un capital de 6 millones de ddlares canadienses, y empleaban a un total de 1.000
personas.

Es obligado mencionar las cooperativas canadienses dedicadas al
equipamiento de montafia y deportes relacionados con la naturaleza. Como es
sabido, Canada es un pais repleto de Parques Naturales de extraordinaria
belleza, es por ello que existe una gran aficidon en disfrutar estos espacios. De las
empresas especializadas, destaca por encima de todas la Montain Equipament
Co-op dedicada a la escalada, sky y senderismo. Comenz6 su andadura en 1971
con tan solo 6 miembros, en la actualidad tiene mas de 2,9 millones en todo el
mundo y unas ventas que superan los 250 millones de ddlares canadienses. Mas
del 1 % de las ventas se destinan a causas medioambientales, promueven
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ayudas individuales y de grupo para la adquisicién de tierras, fomento de la
capacitacion, defensa de la educacion, apoyo a las ideas de sostenibilidad urbana
y rural.
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Fuente: Centre for Studies of Co-operatives, University of Saskatchewan

Mapa 1. Distribucion provincial de las cooperativas en Canada

Las cooperativas de crédito tienen una dilatada tradicién en el pais. La primera
caja de ahorros se fund6 en 1900 en Levi, Quebec. En la actualidad hay mas de
476, distribuidas en 1.890 localidades. Asocian a mas de 5 millones de
miembros, sus bienes estan valorados en torno a los 106 billones de dodlares,
emplean a 25.000 personas y destinan mas de 35 millones de ddélares a los
servicios sociales y caridad. Las cooperativas de seguros y multiservicios también
tienen su lugar en el tejido productivo del pais, hay que citar por su tamafio a
The Co-operators. Esta activa en todo el pais, comercializando seguros del hogar,
vehiculos y de vida. Emplea a mas de 4.200 trabajadores. Forman parte del
grupo 37 cooperativas incluyendo cajas de ahorros y otras de actividades
similares.

Las cooperativas de viviendas ofrecen casas en propiedad a mas de 250.000
canadienses, distribuidos en 128.382 promociones. Estan asociadas a la
Confederacion Canadiense de Cooperativas de Viviendas, una federacién nacional
sin animo de lucro y que proporciona a sus asociados asesoramiento legal,
seguros de hogar, desarrollo y servicios de educacion y formacion. La oficina
central estd en Ottawa. Las cooperativas de salud estdn asociadas en una
federacion de ambito nacional. La primera se fundd en 1962, destacando las
cooperativas de Saskatoon por ser las mas activas e importantes en tamano.
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Entre sus actividades destacan, atencion integral, asistencia sanitaria de urgencia
y atencidn a la personas mayores.

Es obligado por su importancia hablar de las cooperativas de produccion.
Probablemente sean de las mas antiguas del pais y se remontan algunas de ellas
a comienzos del siglo XX. El sector agrario es su area de influencia, concentrando
elevadas tasas de participacion en los mercados de productos agricolas: avicolas,
lacteos, cereales, carnicos, alfalfa, biodiesel, etc. Es en este sector donde se ha
desarrollado una estructura diferente de cooperativismo que tiene en las New
Generation of Co-operativas (Fairbairn, 2005), su maximo exponente. Se
caracterizan por un mayor control por parte de los socios de toda la cadena de
producciéon y distribucion de los productos. Esto, no obstante, implica mayores
inversiones, asi como la obligacidon compartida de entregar los productos vy, al fin
y al cabo, una mayor asuncién de riesgo.

Las cooperativas de trabajo asociado estan resultando altamente eficientes
como generadoras de autoempleo. Desarrollan su actividad preferentemente en
silvicultura, pesca, ventas al por menor, cuidados domésticos, publicidad,
manufacturas, informacion tecnolégica. Mejoran las condiciones de los
trabajadores y fomentan la democracia en su gestion. Estan agrupadas en la
Federacion Canadiense de Cooperativas de Trabajo Asociado. En la actualidad
estan asociados 13.000 miembros, producen alrededor de 553 millones de
ddlares y dan empleo a 9.498 personas de las cuales el 94 % a tiempo completo.

Es necesario dedicar especial atencién a las Multi-stakeholder Co-operatives.
Comenzaron a funcionar en Quebec a partir de la nhorma que las desarrolla en
1997. Centran su actividad en la sanidad, atenciones domiciliarias, servicios
sociales, desarrollo sostenible y acciones medioambientales en general. Su
estructura organizativa estd basada en interaccion de diferentes tipos de
miembros asociados. Trabajadores, consumidores, productores e inversores. Casi
inexistentes en la década de los noventa, en la actualidad estan funcionando mas
de 190 cooperativas multi-stakeholders. Las dos grandes organizaciones que
aglutinan a las distintas federaciones cooperativas son la Canadian Co-operative
Association (CCA) fundada en 1909, y Conseil Canadien de la Coopération
fundado en 1947.

Importante es la labor que realizan los centros de investigaciéon y docencia
universitaria que se han desarrollado a partir de los afios ochenta de la pasada
centuria a lo largo del pais. University Chair in Co-operatives (Edmonton), British
Columbia Institute for Co-operative Studies (Victoria), Centre for the Study of
Co-operatives (Saskatoon), University Chair in Co-operatives (Winnipeg),
University Chair in Co-operatives, Desjardins Centre for Studies in Management
of Financial Services Cooperatives, CIRIEC, CRISIS (Montreal), IRECUS
(Sherbrooke), Sobey School of Business (Halifax), The Coady International
Institute (Antigonish) y Shannon School of Business, Cape Breton University
(Sydneys).

De todos ellos, me centraré en los que considero los mas activos. El Centre for
the Study of Co-operatives de la Universidad de Saskatchewan es un centro
interdisciplinar de investigacion y ensefanza fundado en 1984. Imparten
programas de grado y postgrado, buscando siempre la incorporacion de los
estudiantes en proyectos de investigacién, en practicas en cooperativas,
seminarios, workshops y congresos. Como hecho destacable hay que mencionar
la integracién del centro con el entorno cooperativo que les rodea. La idea del
padrinazgo es una experiencia Unica y estimulante para los alumnos. Al finalizar
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el periodo de formacién son apadrinados por responsables de cooperativas que
los incorporan desde el primer dia a las labores y a la dindmica de la empresa. Al
acabar este periodo, padrino y ahijado, deben exponer sus experiencias en un
Seminario que se organiza en el Centro ex profeso para ellos. El British Columbia
Institute for Co-operative Studies concentra su actividad en el desarrollo
cooperatives, los jovenes y las cooperativas, cooperativas y tecnologia, compras
éticas, comercio justo, relaciones de las cooperativas con la comunidad y medio
ambiente. HEC Montreal Desjardins Centre for Studies in Management of
Financial Services Cooperatives, fue fundado en 1975 siendo uno de los primeros
centros de formacién cooperativa activos en Canada.

Para finalizar este apartado debo mencionar la labor de la Association of
Cooperative Educators (ACE) muy extendida en toda Norteamerica. Es una
asociacidon que aglutina a investigadores, docentes, miembros de cooperativas,
desarrolladores de cooperativas. Promueve la profesionalidad en la gestién
cooperativa, la comprension por parte de la sociedad a los proyectos asociativos.
Es muy activa y publica varias newsletter en inglés, francés y espafiol. Celebra
congresos anuales, basicamente en Estados Unidos y en Canada.

La cuarta unidad didactica la dedicamos a las cooperativas y los desafios del
desarrollo sostenible. Creia conveniente finalizar el bloque tedrico explicando una
de las peculiaridades de las cooperativas canadienses donde las actividades
destinadas a proyectos medioambientales ocupan un lugar significativo. Los
fallos en los sistemas se proyectan como preocupaciones para el ciudadano en lo
que respecta a la calidad y fiabilidad de los productos, en los standards de
construccién y disefio, en el impacto de la salud de los productos industriales, los
problemas de higiene y seguridad, asi como la sostenibilidad en el consumo
(agotamiento de los recursos, poluciéon y cambio climatico). Estos desajustes en
los sistemas de produccion se convierten en oportunidades para la oferta de
productos mas limpios y seguros, para que intervengan cadenas de distribucion
mas cortas y en el ambito local con distribuidores mas fiables y cercanos. Al fin y
al cabo, lo que quieren los consumidores es informacién fidedigna y relevante
sobre el coste del ciclo de vida de los productos.

Las cooperativas son empresas que pueden alcanzar mejor que otras los
compromisos medioambientales y actuar con eficiencia en la economia
sostenible, mediante la interaccién entre produccién y consumo con comunidades
ecoldgicas. Ellas pueden actuar en politicas de desarrollo, en gestion de la
sostenibilidad, responsabilidad social, desarrollo internacional y derechos
humanos, dieta y salud, bienestar animal, finanzas éticas, inclusion social,
diversidad e inversiones a la comunidad. Las cooperativas promueven el
desarrollo sostenible a través de la construccion de viviendas respetuosas con el
medio ambiente, poseen infraestructura organizativa para compartir maquinaria
agricola, automoéviles, herramientas, impulsan la gestidon de residuos y los
proyectos de reciclaje, proyectos de energias renovables y cuidados integrales de
salud holisticos. Ademas, vinculan a los productores (rurales) con los
consumidores  (urbanos), estabilizan economias locales, gestionan la
conservacion de recursos marinos y forestales y comercializan productos
saludables.

Con datos de 2009, las cooperativas medioambientales canadienses estaban
distribuidas del siguiente modo: Energias alternativas (excluyendo edlicas): 47;
Transportes ecoldgicos: 14; Eco-turismo: 7; Educaciéon y consultoria: 13;
Viviendas ecoldgicas: 21; Productos de alimentacién locales: 10; Enterramientos
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naturales: 1; Productos naturales para la salud: 8; Productos organicos: 38;
Reciclaje: 10; Productos de responsabilidad social: 19; Silvicultura sostenible:
18; Otras (fabricacion de bicicletas, limpieza edificios publicos, conservacion del
suelo, rehabilitacion medioambiental, agricultura ecoldgica y pesca: 16).

3. Las clases practicas y el proceso de evaluacion formativa

Esta experiencia docente forma parte del proyecto de investigacién: Viabilidad
y valoracion de experiencias docentes mediante evaluacion con implicacion del
alumnado en el aprendizaje, en el contexto de la mejora de los sistemas de
evaluacion formativa de la docencia universitaria, financiado por la Universidad
de La Laguna, para el curso académico, 2011-2012 y dirigido por el profesor
Vicente Navarro Adelantado. En él se vieron involucradas las siguientes
titulaciones: Grado en Maestro de Educacion Primaria, Maestro-Especialidad
Educacion Fisica, Grado en Pedagogia, Grado en Ingenieria, en Electrénica y
Automatica, Grado en Fisioterapia, Master en Formacion del Profesorado, Grado
en Sociologia, Grado en Relaciones Laborales y Master Internacional en Estudios
Norteamericanos. Participaron un total de 16 profesores pertenecientes a los
siguientes departamentos universitarios: Didactica de la Expresion Musical,
Plastica y Corporal, Historia del Arte Didactica e Investigacién Educativa y del
Comportamiento, Medicina Fisica y Farmacologia, Expresion Grafica en
Arquitectura e Ingenieria, Ingenieria Maritima, Sociologia, Estadistica e
Investigacion Operativa y Computacién, Historia e Instituciones Econdmicas. En
cuanto al numero de estudiantes que se vieron involucrados entre todas las
titulaciones alcanzaron la cifra de 1.180.

En lo que atafie a los objetivos debo resaltar los siguientes: Disefar y
desarrollar tipos de evaluacién formativa que impliquen al alumnado en su
aprendizaje. Comprobar las ventajas e inconvenientes de aplicar un sistema de
evaluacion formativa, desde el punto de vista del profesor/a y del alumnado.
Extraer consecuencias para la ensefianza del propio modelo de evaluacion
formativa, identificando claves didacticas donde reside el modelo y, por ultimo,
reflexionar sobre cdémo mejorar el proceso de aprendizaje y establecer
alternativas para ser llevadas a la practica.

Las clases practicas se imparten mediante el uso sistematico de las
plataformas virtuales. Con el uso de la plataforma digital se plantean una serie
de estrategias docentes que llevan como objetivo la comprensién de la estructura
del cooperativismo canadiense. Cada unidad lleva incorporada diversas
actividades que buscan no solamente completar la informaciéon teodrica, sino
también aproximarles a la realidad del cooperativismo canadiense desde la
interaccion y la participacién. Los elementos que empleo son: los foros
tematicos, los glosarios, las bases de datos, los cuestionarios, los textos en linea,
wikis y el envio de ensayos. Todas estas actividades forman parte del proceso de
evaluacion continua, formativa y colaborativa. La asignatura carece de examen
final, por lo que el sumatorio de estas actividades conforma la nota de los
alumnos. Al tratarse de estudios de postgrado, es muy dificil que los alumnos no
superen la asignatura en las convocatorias ordinarias. No obstante, si se diera el
caso de algun suspenso seria porque el alumno no presentd las tareas a tiempo,
no asisti6 a los debates y actividades que forman parte de la evaluacion
continua. En este supuesto, para superar la asignatura deberd repetir todas las
actividades de nuevo. En realidad se debe estimar de un porcentaje de éxito del
95 %.
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Vayamos por partes, los foros son herramientas muy utiles porque despiertan
el debate entre los alumnos. Aunque el foro lo inicia el profesor con una
pregunta, son los alumnos del Master lo que con sus aportaciones inician nuevos
hilos de participacion. Se plantean varios a lo largo del cuatrimestre, desde una
simple pregunta sobre las causas por las cuales eligieron este mdédulo, hasta
otros de mas calado. El que inaugura la primera unidad didactica es de caracter
introductorio preguntando a los alumnos sobre las causas que provocaron que
los ciudadanos canadienses en general tengan una mayor conciencia cooperativa
y solidaria que la de otros paises con el mismo nivel de desarrollo. Aqui, se
argumentan razones de tipo historico que van desde la impronta que dejaron los
primeros colonizadores europeos al desarrollar acciones de colaboracién comun
que les permitiera establecerse en un medio hostil e inseguro, hasta otras de
indole geografico y medioambiental. Cada alumno puede inaugurar con su
aportacién un nuevo tema de discusidon al que se incorporan nuevas ideas. En
otros se les pregunta por las causas de la fortaleza de las cooperativas agrarias
canadienses y el desarrollo de las New Generation of Co-operatives. Por ultimo,
se abre un foro para debatir sobre las cooperativas y la pobreza. El profesor
interviene cuando el debate se estanca o cuando la discusion de los alumnos
discurre por derroteros que no son los apropiados.

El glosario de conceptos clave es una eficaz herramienta para profundizar en
los contenidos de la asignatura. Bajo la denominacion genérica de Economia
Social en el mundo, pretendo que los alumnos se aproximen a la materia
buscando, leyendo y analizando conceptos a través de fuentes escritas o
mediante la busqueda en internet. El glosario es supervisado por el profesor,
filtrando los conceptos que aporten contenido al conjunto de la clase. Deben
precisar la fuente de donde proceden, asi como deben ser muy concisos con un
maximo 5 lineas. Al final del curso, analizamos entre todos cada uno de los
conceptos que han subido al aula virtual.

La confeccion de la base de datos sobre produccién bibliografica relativa al
cooperativismo norteamericano y canadiense es de caracter voluntario. Aqui se
les pide que resuman libros, articulos, notas de opinion, resimenes, y hagan una
valoracién de los mismos. Al igual que el glosario toda esta informacidn se puede
imprimir o copiar en sus archivos. El propio sistema del aula virtual (Moodle)
borra automaticamente toda esa informacién no estando visible para el proximo
ano, no puede ser utilizada por el profesor. Los cuestionarios es una herramienta
flexible al ser introducida cuando las circunstancias lo aconsejen. Por ejemplo, el
primer cuestionario al que se enfrentan los alumnos tienen que responder a la
pregunta que se les hace sobre la nota que esperan obtener al finalizar el
madulo, deben contestar al principio del mismo no al final.

Todas las actividades descritas tienen su valor correspondiente a la hora de
configurar la nota final, pudiendo alcanzar el 30 %. Son los ensayos escritos los
que aportan el mayor porcentaje un 70 %. A lo largo de la docencia los alumnos
deben presentar tres ensayos de investigacidn con una extensién de al menos 10
paginas. Los temas propuestos son, los origenes del cooperativismo canadiense,
el modelo de las Multi-Stakeholder Co-ops, y por Uultimo, la cooperacion al
desarrollo, el medioambiente y la responsabilidad social. Los alumnos deben
exponer en clases los ensayos ayudados de PowerPoint si lo estiman necesario.

De los métodos de aprendizaje-evaluacién que llevo a cabo en esta asignatura
es el de evaluacién formativa uno de los mas interesantes (LOpez Pastor, 2009).
La evaluacion formativa hace referencia a todo proceso de evaluaciéon cuya
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finalidad principal es mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje. Se trata de
que el alumnado sea consciente de como aprende y que tiene que hacer para
seguir aprendiendo. Es decir, no basta con que se oriente al aprendizaje del
alumno, sino que debe ser en si mismo formador, educativamente valioso. La
evaluacion formadora también pude entenderse como contrapuesta al concepto
de evaluacion informativa, en que el profesor se limita a decir al alumno qué tal
va o0 qué nota tiene. La idea principal es que el alumno aprenda mas y que el
profesor aprenda a trabajar de otro modo. No se trata de calificar al alumno, sino
de disponer de informacion que permita saber como ayudar al alumnado a
mejorar y aprender mas.

Todo ello implica tener en cuenta los siguientes criterios: integracion de la
evaluacion del aprendizaje y de la ensenanza, implicacién activa del alumnado en
los procesos de evaluacién, el uso de instrumentos de evaluacion de forma
continla durante los procesos de ensefianza, presencia de un flujo bidireccional
constante de comunicacién profesor-alumno respecto a la informacion obtenida
en la actividades de evaluacion y criterios de evaluacién que convergen en el
contenido de ensefianza.

Afortunadamente el niumero de alumnos inscritos, 20 en total, permite hacer
una experiencia didactica de estas caracteristicas. Lo primero es constituir el
grupo colaborativo entre los alumnos, ese grupo es el que dinamiza las
discusiones en clase. En segundo lugar se les entrega a los alumnos un
cuestionario donde se les pregunta sobre varios aspectos docentes de la materia
en donde ellos se sientan como parte activa de todo el proceso de ensenanza.
Esta centrado en aspectos metodoldgicos y de evaluacién, estando dividido en 16
items que paso a describir. El 1° hace mencién a la posibilidad que el programa
de la asignatura se halla, o no, negociado con los alumnos antes de comenzar el
curso. El 29, tiene que ver con la metodologia en la que se insiste si la empleada
ha ayudado, o no, a la adquisicion de competencias profesionales. El 39, que
también se refiere a las competencias profesionales, insiste en esta ocasion en la
evaluacion. En el 4° se les pregunta a los alumnos sobre cuantas veces se ha
utilizado a lo largo de la asignatura las metodologias y estrategias descritas
(proyectos tutelados, seminarios, estudios de casos, aprendizaje colaborativo,
leccion magistral, tertulias dialdgicas, debates, observacién de practicas docentes
y mesas redondas). En el 59 se les interroga sobre los instrumentos usados a lo
largo de la experiencia (cuadernos de campo, fichas de sesiones, recensiones de
articulos, informes, plataformas virtuales y cuadernos de apuntes).

La 6° se les pregunta sobre aspectos relacionados con el clima de la clase, si
este ha sido positivo, o no. Sobre el eficiente uso de las tutorias para solucionar
dudas, el uso de medios audiovisuales, practicas que ayuden a la comprensién
de los contenidos y el empleo de exposiciones orales. El 70 item se refiere al
sistema de evaluacion general. Se les pregunta con qué frecuencia se realizan
procesos de evaluacidon continua, de evaluacidén formativa, el uso de portafolios
grupal o carpeta colaborativa para entrega de materiales y si hay similitudes con
sistemas de evaluacién de otras asignaturas de la misma titulacion. El 8° tiene
que ver con el tipo de examen (oral, escrito de desarrollo, preguntas cortas, tipo
test, practico y no hay examen). El 9° estd relacionado con la calificacién de la
asignatura y cuadl es su procedencia (examen, suma de examenes parciales,
trabajos tedricos-practicos, etc). EL 100 se refiere al proceso de participacién de
los alumnos en la evaluacion y calificacién de la asignatura, distinguiéndose
cuatro subitem: autoevaluacion, coevaluacion, calificacion dialogada vy
autocalificacién. El 119 insiste en las competencias profesionales y en que
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medida la asignatura las desarrolla. Como por ejemplo, organizando y animando
situaciones de aprendizaje, gestionando la progresidn de los aprendizajes,
elaborando estrategias de atencién a la diversidad, implicando al alumnado en su
aprendizaje y en la vida del centro, trabajando en equipo con otros docentes y
utilizando las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

En el 129 y el 13 © se les interroga si estan de acuerdo con el sistema de
evaluacion, para ello deben valorar si en el procedimiento propuesto el
estudiante realiza un aprendizaje activo, se plantea el trabajo en equipo de
forma colaborativa, se encuentra mas motivado, la calificacion es mas justa,
mejora la tutela académica, permite aprendizajes funcionales, se aprende mucho
mas, mejora la calidad de los trabajos exigidos, se evalian todos los aspectos
posibles, se da un seguimiento mas individualizado y por ultimo, si se requiere
mas responsabilidad. El 14° tiene que ver con la satisfaccion global en relacion
con la asignatura. El 15° sobre la satisfaccion global en relacidon con la evaluacién
de la asignatura. Y, el 16° y ultimo se les pregunta sobre el grado de dificultad
de la materia. Acaba el cuestionario dejando un espacio para que los alumnos
hagan constar cuantas observaciones o comentarios que crean conveniente en
relacién a la asignatura o al cuestionario.

Se les da la oportunidad de que en el Ultimo ensayo puedan evaluarse
mutuamente. La calificacién obtenida sera tenida en cuenta por el profesor para
la nota final.

4. Consideraciones finales

Lo que se muestra en este trabajo es una experiencia docente concreta. Las
pautas mediante las cuales se ensefia esta asignatura en el Master de Estudios
Norteamericanos de la Universidad de La Laguna, son el fruto de la experiencia
y, también, de la busqueda de un modelo de aplicacién basado en unidades
didacticas y en el uso de internet como herramienta de aprendizaje. La
preocupacion, desde la responsabilidad del docente, es conseguir un sistema
alternativo a los procedimientos mas tradicionales que incentive a los estudiantes
a identificarse con la materia y a interesarse por ella, sobre todo, cuando es una
materia a la que se aproximan por primera vez. El titulo afirma que esta
asignatura es atractiva, pero en realidad quienes tienen los criterios para valorar
si lo es 0 no lo es, son los propios estudiantes. Aunque bien es verdad que lo que
aqui se propone es una metodologia concreta, soy consciente de que los
problemas de la docencia encuentran solucidn, en la mayoria de las ocasiones en
nuestra actitud frente al acto de ensefanza. Hay que ofrecer los espacios y
oportunidades a los alumnos para que se pueda reflexionar, dialogar y debatir lo
gue se les ensefia y lo que realmente les interesa.

Por ultimo, esta accién formativa es deudora del desarrollo del proyecto de
innovacion docente, de la discusidon entre el alumnado de las asignaturas,
estableciéndose la triangulacidn entre la informacién obtenida del profesor/a
(autoinforme) y la obtenida del alumnado (cuestionario). Uno de los rasgos mas
destacables es la participacién del alumnado en la participacion de las decisiones
de los criterios de evaluacién y calificacion.
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Anexo. Programa de la asignatura Movimientos cooperativos y agribusiness
en Canada
1. Origen y concepto de cooperativismo. Una vision general

1.1. Breve historia de las cooperativas.

1.2. Los principios de las cooperativas, entonces y ahora.

1.3. Globalizacion y movimientos sociales.

1.4. La internacionalizacion de las cooperativas.

1.5. éQué hacen las cooperativas, qué solucionan, qué aportan?

1.6. La AIC y las cooperativas.

2. Las cooperativas y los estudios cooperativos en Canada (I)
2.1. Evolucién del cooperativismo en Canada.
2.2. La distribucién geogréafica.
2.3. Quebec un lugar especial para la expansion de las cooperativas.
2.4. Cooperativas de consumo y distribucion.
2.5. La Federacion de Cooperativas (Saskatoon).
2.6. La Federacion de las cooperativas del Artico.
2.7. Cooperativas de equipamiento de montafia.
2.8. Cooperativas de Servicios Financieros
2.9. Cooperativas de viviendas.
2.10. Federacion de cooperativas de asistencia sanitaria a la comunidad.

2.11. Cooperativas de productores.

3. Las cooperativas y los estudios cooperativos en Canada (1II)
3.1. Cooperativas de trabajadores.
3.2. El caso de las cooperativas tostadoras de café.
3.3. El éxito de las Multi-Stakeholder Co-ops.
3.4. La legislacion.
3.5. Las Asociacion Canadiense de Cooperativas.

3.6. Instituciones, universidades y centros de estudios.

4. Las cooperativas y los desafios del desarrollo sostenible
4.1. El contexto y los desafios de la sostenibilidad.
4.2. Las cooperativas pueden tener incentivos adicionales.
4.3. El medio ambiente: una oportunidad para valorizar la afiliacion como socio.
4.4, Servicios econémicos, sociales y medioambientales de las cooperativas.

4.5. Las cooperativas promueven el desarrollo sostenible.
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